
附件1
公共管理案例定义范围的说明
[bookmark: _GoBack]公共即公有的，共有的。公共管理，其内容主要包括公共问题的确立、公共政策的制定、公共资源的管理以及为社会发展提供各种社会服务等，因此，公共管理案例特指对在公共管理具体实践中的某个特定事件的真实情境的描述，如，行政管理、卫生管理、行业协会的发展、民间（慈善）NGO组织的发展、具有官方背景的慈善组织、促进两岸统一的民间交流组织存在的问题。特别强调的是公共管理案例的解决方主体一般都是政府或NGO组织，而客体则是社会问题、公共项目、公共资源等。
另，特别注意公共管理与工商企业管理的区别：首先，二者的管理目标的根本不同。尤其要指出的是公共管理追求的根本目标是要提高社会成员的福利，为社会成员提供非营利性的产品或服务，即使收取一定的费用，也是象征性或限制性的，并不把营利作为终极目标，而企业管理则相反；其次，资源来源的不同。公共管理所消耗的资源是公共的，所需要的经费预算主要来自国家的财政收入。企业的经费预算、企业的消耗等都属于企业自身的行为，不受社会的约束。以上两方面的差别，决定了二者的运作机制、管理方式以及管理人员的选拔方式等都不尽相同。
以上说明详见曹现强、王佃利主编《公共管理学概论》（中国人民大学出版社）
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